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ABSTRAK 

Balai Kesehatan Paru Masyarakat (BKPM) Magelang merupakan unit pelaksana teknis 

Dinas Kesehatan Provinsi, yang menangani pasien penderita paru. Dalam pemesanan obat 

kepada supplier masih dilakukan secara konvensional sehingga menimbulkan 

keterlambatan dan kesalahan dalam perhitungan stok obat yang mempengaruhi 

pelayanan obat kepada pasien. Penelitian ini bertujuan untuk merancang sms gateway 

sebagai sistem reminder pengawasan dan pemesanan stok obat. Sistem ini dirancang 

dengan menggunakan VB.Net, MySQL dan Gammu. Hasil penelitian ini berupa aplikasi 

dekstop pengawasan dan pemesanan stok obat yang dapat diterapkan pada apotek BKPM 

Magelang. Berdasarkan pada pengujian sistem diketahui bahwa sistem yang bekerja seusai 

dengan kebutuhan pengguna. Sistem ini dapat meningkatkan kinerja karyawan dalam 

mengelola dan mengawasi stok obat secara komputerisasi. 
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A. PENDAHULUAN 

Balai Kesehatan Paru Masyarakat 

(BKPM) Magelang merupakan unit 

pelaksana teknis penting di bawah 

Dinas Kesehatan Provinsi, yang 

khusus menangani pasien penderita 

paru. Selain itu BKPM Magelang 

mempunyai apotek sebagai sarana 

pengambilan obat bagi pasien 

penderita paru. Apotek itu dikelola 

oleh 2-3 karyawan yang bertugas 

untuk menetapkan stok obat, 

memesan obat dan melayani 

pengambilan obat. Selama ini proses 

pengawasan obat masih dilakukan 

dengan buku rekap konvensional 

yang sering menimbulkan beberapa 

kendala seperti sering terjadinya 

kesalahan dalam perhitungan jumlah 

stok obat, sehingga mempengaruhi 

pemenuhan stok obat. Dalam 

pemenuhan stok obat yang sering 

terlambat juga mempengaruhi 

pelayanan obat ke pasien atau 

konsumen. Selain itu karyawan tidak 

mengetahui kapan obat harus diganti 

dengan yang baru terkait dengan 

kadaluwarsa obat. Dewasa ini 

Information and Comunication 

Teknology (ICT) sudah banyak 

diterapkan di berbagai bidang untuk 

membantu manusia, salah satunya 

adalah sebagai reminder melalui sms 

gateway. Menurut Ardana (2004) sms 

gateway merupakan suatu alat yang 

berfungsi sebagai penghubung atau 

jembatan antara aplikasi atau sistem 

dengan mobile phone. Pesan-pesan 

SMS dikirim dari sebuah telepon 

genggam ke pusat pesan yaitu Short 

Message Service Centre (SMSC) yang 

kemudian didistribusikan ke telepon 
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pengguna. Dari permasalahan yang 

terjadi, penulis tertarik untuk 

merancang dan menerapkan 

teknologi sms gateway pada Balai 

Kesehatan Paru Masyarakat (BKPM) 

Magelang sebagai sistem reminder 

pemesanan dan pengawasan stok 

obat. SMS gateway sudah banyak 

diaplikasikan seperti pada bidang 

kesehatan sebagai reminder 

penjadwalan check up pasien 

Tubercolousis (TBC) (Mukti, 2016), 

pada bidang ekonomi sms gateway 

digunakan sebagai reminder 

penetapan persediaan barang (Rizqi, 

2014). 

Teknologi sms gateway diharapkan 

bisa membantu apoteker dalam 

melalukan pemesanan obat serta 

pengelolaan obat secara terstruktur 

dan mudah. Penelitian ini bertujuan 

untuk merancang sms gateway 

sebagai sistem reminder pengawasan 

dan pemesanan stok obat. 

 

B. LANDASAN TEORI 

1. Balai kesehatan paru 

masyarakat 

Balai Kesehatan Paru Masyarakat 

(BKPM) sebagai unit pelaksana 

teknis yang berada di wilayah 

kota/kabupaten atau Provinsi 

yang menyelenggarakan Upaya 

Kesehatan Masyarakat (UKM) 

yang bertujuan memberdayakan 

masyarakat untuk mampu 

mencegah dan mengatasi masalah 

kesehatan masyarakat. Sesuai 

dengan Pergub No 38 Tahun 2010 

BKPM melaksanakan fungsi dinas 

dibidang pengobatan paru dan 

kampanye kesehatan paru (Ditjen 

Bina Kesmas, 2005) 

 

2. Apotek 

Apotek merupakan suatu tempat 

atau terminal distribusi obat 

perbekalan farmasi yang dikelola 

oleh apoteker sesuai standar dan 

etika kefarmasian. Apotek 

mempunyai fungsi sebagai sarana 

farmasi untuk melaksanakan 

peracikan, pengubahan bentuk, 

percampuran dan penyerahan 

obat atau bahan obat (Menkes RI, 

2002). 

 

3. SMS Gateway 

Istilah gateway dapat diartikan 

sebagai pintu gerbang. Namun 

pada dunia komputer, gateway 

dapat diartikan sebagai jembatan 

penghubung antara satu sistem 

dengan sistem yang lain, sehingga 

dapat terjadi pertukaran data 

antar sistem tersebut. Dengan 

demikian, sms gateway dapat 

diartikan sebagai penghubung 

untuk lalu lintas data-data SMS. 

Pada awalnya, sms gateway 

dibutuhkan untuk menjembatani 

antar Short Message Service 

Centre (SMSC). Hal ini 

dikarenakan SMSC yang dibangun 

oleh perusahaan yang berbeda 

memiliki protokol komunikasi 

sendiri, dan protokol tersebut 

bersifat pribadi. SMS gateway ini 

kemudian ditempatkan di antara 

kedua SMSC yang berbeda 

protokol tersebut, yang akan 

menerjemahkan data dari 

protokol SMSC satu ke protocol 

SMSC lainnya yang dituju 

(Saputra, 2011). 

 

4. Visual Basic 

Visual basic adalah pemrograman 

tingkat tinggi yang sudah sangat 

terkenal dimulai dengan BASIC 

yang terdapat pada komputer 

“angkatan tua” seperti AT286. 

Pada saat itu bahasa BASIC 

merupakan sebuah bahasa yang 

sangat diandalkan dalam 

pembuatan beberapa aplikasi 

penting. BASIC digemari karena 

susunan program yang 
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membebaskan kita untuk 

“melompat” dari satu baris 

program ke baris lainnya. Versi 

BASIC lainnya adalah BASICA, 

Qbasic, Turbo Basic dan lain-

lain.Bahasa BASIC banyak 

terdapat di masa penggunaan 

sistem oprasi DOS. Seiring dangan 

berkembangnya sistem operasi ke 

sistem oprasi berbasis grafik, para 

penggguna DOS beralih ke 

windows. Keberadaan windows 

mengilhami para programmer 

untuk menciptakan program 

dengan tampilan grafik yang mirip 

dengan windows. Akan tetapi pada 

saat itu para programmer masih 

harus menentukan sendiri 

koordinat sebuah jendela atau 

tombol dengan memasukkan 

koordinatnya. Hal ini berubah 

ketika Visual Basic muncul untuk 

pertama kalinya. Walaupun masih 

kurang sempurna (Visual Basic, 

2008). 

 

5. MySQL 

MySQL adalah salah satu jenis 

database server yang sangat 

terkenal dan banyak digunakan 

untuk membangun aplikasi web 

yang menggunakan database 

sebagai sumber dan pengolahan 

datanya (Arief, 2011). MySQL 

dapat digunakan pada 

pemrograman visual basic. Dalam 

membuat koneksi MySQL dengan 

VB.Net yaitu menggunakan MySQL 

Connector dan kemuadian 

menuliskan source code pada 

module VB.Net. 

 

6. Gammu 

Gammu adalah sebuah aplikasi 

yang dapat digunakan untuk 

mengelola berbagai fungsi pada 

handphone, modem dan perangkat 

sejenisnya. Aplikasi sms gateway 

ini memadukan gammu sebagai 

aplikasi untuk mengirim dan 

menerima SMS dengan VB.Net 

(Tarigan, 2002). Cara kerja sms 

gateway seperti yang 

digambarkan pada Gambar 1 Cara 

kerja sms gateway 

 

 
            Gambar 1 Cara kerja sms gateway 

 

C. ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

Konsep sistem yang diusulkan 

menggunakan sms gateway sebagai 

sistem reminder secara teoritis sistem 

akan otomatis mengirimkan pesan 

jika kondisi stok obat berada pada 

batas minim dan hampir mencapai 

tanggal kadaluarsa obat. Selain itu 

pada sistem ini admin dapat mencetak 

data obat yang tersimpan pada 

database sehingga admin mudah 

dalam mengelola stok obat.  Secara 

sisten dapat diilustrasikan pada 

Gambar 2 berikut. 

Gambar 2 Flowchart sistem 

reminder 
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Flowchart tersebut jelaskan 

dengan DFD untuk 

merespresentasikan secara grafis 

hubungan antar entitas. DFD 

menggambarkan aliran data yang 

ada pada sistem, seperti dilihat 

pada Gambar 3 DFD sistem 

berikut.  

 

  

 

Gambar 3 DFD sistem 

 

Dari flowchart dan DFD yang telah 

dirancang maka sistem dapat diuji 

sesuai dengan prosedur pengujian 

dan menghasilkan hasil uji sesuai 

dengan harapan pengguna. Hasil 

pengujian dijelaskan dengan 

pengujian blackbox seperti  pada 

Tabel 1 di bawah ini. 

Tabel 1. Tabel Pengujian

 

Hasil dari pengujian sistem reminder ini 

sesuai dengan rancangan sistem, 

sehingga memudahkan admin dalam 

mengelola dan memesanan stok obat. 

Hal ini dibuktikan dengan pengiriman 

sms reminder kepada supplier, seperti 

pada Gambar 4 Pengiriman sms 

reminder. 

 
 

Gambar 4 Pengiriman sms reminder. 

 

 

 

 



 Jurnal Komtika – Komputasi dan Informatika  75 

Vol. 2 No. 2 | Januari 2019  JURNAL KOMTIKA | Online ISSN  2580-734X 

 

D. KESIMPULAN  

Berdasarkan penelitian yang 

dilakukan dalam perancangan sistem 

reminder dengan sms gateway dapat 

disimpulkan bahwa sms gateway 

dapat digunakan pada berbagai 

bidang, salah satunya sebagai sistem 

reminder pada bidang farmasi atau 

apotek. Dalam kasus ini sms gateway 

sebagai reminder untuk pengawasan 

dan pemesanan stok obat dengan dua 

kategori pengawasan yaitu 

pengawasan jumlah stok obat dan 

pengawasan kadaluarsa obat. Sistem 

ini bermanfaat untuk mempermudah 

kinerja karyawan dalam mengelola 

dan mengawasi stok obat. SMS 

gateway dirasa lebih efisien dalam 

pengingat karyawan dalam memesan 

obat karena tidak membutuhkan 

jangka waktu lama setelah 

pengecekan stok dan kadaluarsa obat 

dibanding dengan sistem 

konvensional.
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